Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej
ul. Kajki 20

11-320 Jeziorany

tel. fax. 89 718 11 33

Jeziorany, dnia 12.12.2019r.

Nasz znak: MOPS. 442.1.2919

ZAPYTANIE OFERTOWE
W zwiazku z art.4 ust.8 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamowien publicznych
(t.j. Dz. U.z 2018 r. poz. 1986)
zwracamy si¢ z zapytaniem ofertowym o cen¢ dostaw/ ushug /rob6t budowlanych

Zamawiajacy Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Jezioranach , ul Kajki 20, 11-320
Jeziorany
Przedmiot zaméwienia .Ustuga Informatyczna w Miejskim Osrodku Pomocy spolecznej w
Jezioranach, ul. Kajki 20
2.1. Kod CPV wspdlnego stownika zaméwien publicznych 72000000-5
Termin realizacji zaméwienia: 2020 r.

Wybdr najkorzystniejszej oferty nastapi w oparciu o nastepujace kryteria:
3.1 Optata miesieczna stala niezaleznie od ilosci zgloszen.

Inne istotne warunki zaméwienia: obstuge obejmowa¢ ma:
4.1  gotowos¢ i reakcje na zgloszenia w ciagu 8 godzin na usuniecie usterek, w
godzinach pracy od 7.00-15,00 Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Jezioranach;
4.2 konserwacje oprogramowan i sprzetu komputerowego,
4.3 zabezpieczenie sieci komputerowej przed nieautoryzowanym dostepem,
4.4 znajomo$¢ obshugi oprogramowan SYGNITY w zakresie POMOST, Swiadczenia
Rodzinne i Fundusz Alimentacyjny, Swiadczenia Wychowawcze, Karty Duzej Rodziny,
GZI
4.5 ustawienie codziennej archiwizacji oprogramowan;
4.6 ustawienie miesi¢cznej automatycznej archiwizacji przyrostowej oprogramowan na
koniec kazdego miesigca na dodatkowym dysku zewnetrznym;
4.7 aktualizowanie oprogramowan zgodnie z potrzebami Osrodka;
4.8 rozwijanie i dopasowanie systemu informatycznego zgodnie z obowiazujacymi
przepisami prawa;
4.9 tworzenie kopii bezpieczenstwa baz danych oraz systeméw informatycznych;
4.10 instalacja nowych stanowisk komputerowych oraz podtaczenie do sieci;
4.11 potwierdzenie w formie os$wiadczenia znajomosci i konfiguracji w/w
oprogramowan;
4.12 petienie obowiazkéw Administratora Sieci Informatyczne;j;
4.13 ztozenie oswiadczenia o poufnosci danych.



Sposéb przygotowania oferty
Oferte sporzadzi¢ nalezy na zalaczonym formularzu ,, OFERTA” Oferte sporzadzié
nalezy w jezyku polskim, w formie pisemnej, na maszynie, komputerze, niescieralnym
atramentem lub diugopisem. Oferta winna by¢ podpisana przez osobe upowazniona. W
przypadku skladania oferty w siedzibie zamawiajacego lub poczta na kopercie nalezy
umiescié napis ,,Zapytanie ofertowe na ,.Zapytanie ofertowe na obstuge informatyczng”

Miejsce i termin zlozenia oferty.
Ofert¢  zlozy¢ mozna  osobiscie u  zamawiajagcego pok.l , mailem
(kancelariamopsjeziorany@wp.pl ) lub poczta na adres:
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej
ul. Kajki 20,
11-320 Jeziorany
do dnia 27 grudnia 2019 r. —decyduje data stempla pocztowego.

Dodatkowych informacji w sprawie zapytania ofertowego udziela Pan Marek Budrewicz
tel. (89) 718-11-33
Wybér oferty:
- zamawiajacy dokonuje wyboru oferty oraz zawiadamia o wyniku postgpowania (w formie
pisemnej) wykonawcow ktorzy ztozyli oferty;
- warto$¢ oferty jest wartoscig niezbedng do dokonania oceny ofert;
- wybdr najkorzystniejszej oferty rodzi obowiazek podpisania umowy, zar6wno po stronie
Zamawiajacego i1 wykonawcy.
Uniewaznienie postgpowania:
Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo uniewaZnienia post¢gpowania bez podania
przyczyny.
Zapytanie skierowano faksem lub  mailem, za potwierdzeniem odbioru oraz
zamieszczono na stronie  www.bip.jeziorany.nowoczesnagmina.pl i tablicach ogloszen
Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Jezioranach (wiasciwe podkresli¢) w dniu

12.12.2019 r.




