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ZP.271.17.2020 Jeziorany, 03.03.2021

WYKONAWCY

W prowadzonym postgpowaniu przetargowym na opracowanie i wdrozenie e-ustug dla spoteczenstwa
Gminy Jeziorany wptynety do Zamawiajacego zapytania w trybie art. 38 ust. 1 ustawy z 29 stycznia 2004.
Prawo zamowien publicznych (Dz. U 2019r poz. 1843), zwanej dalej PZP Zamawiajacy dokonuje odpowiedzi
na zapytania

Pytanie 1

W jaki spos6b Zamawiajacy zamierza udostepni¢ Wykonawcy dostep do systemow dziedzinowych w celu
ich modernizacji zgodnie z zasadami uczciwej konkurencji oraz nieograniczaniu konkurencji. Zapis
informujacy o dopuszczeniu do wymiany systemu dziedzinowego tamie zasady, poniewaz zaktada
podniesienie kosztow wykonania ustugi i ogranicza liste podmiotow, ktore moga wygrac postepowanie.

Ad.1

Zgodnie z opisem z OPZ, Zamawiajacy nie posiada autorskich praw majatkowych do funkcjonujacego
w urzedzie oprogramowania, nie posiada takie kodow srodtowych tego oprogramowania, a licencja
posiadanego oprogramowania nie umozliwia mu modyfikacji kodow srédtowych. Poniewaz to Wykonawca
odpowiedzialny jest za dostawg w petni funkcjonujgcych rozwigzan opisanych w OPZ, w tym takze, jezeli
jest/bedzie to konieczne, pozyskanie niezbednych informacji do realizacji zamowienia, zawarcie
koniecznych umow, itp. Majac na uwadze powyzsze, w przypadku jezeli Wykonawca nie ma / nie bedzie
miat mozliwoéci uzyskania odpowiedniego do realizacji zadania dostepu do oprogramowania firm trzecich,
w celu zapewnienia zasady konkurencyjnosci postepowania, Zamawiajacy dopuszcza wymiang systemu
dziedzinowego na jedno zintegrowane rozwiazanie (Zintegrowany System Dziedzinowy- ZSD). W zwigzku
z powyizszym, Zamawiajacy stoi na stanowisku, ze zapisy OPZ nie ograniczajg konkurencji i umozliwiajg
stozenie ofert zgodnie z zasadami uczciwej konkurencji.

Pytanie 2
dot. Systemu Informacji Przestrzennej - MIENIE KOMUNALNE

0OPZ: "1. Wykonawca nie jest zobowiqzany do digitalizacji danych z zakresu Mienia komunalnego.
Wykonawca zasili system danymi w przypadku przekazania przez Zamawiajqcego danych Ewidencja
gruntéw i budynkow — dane graficzne i opisowe dla cafego obszaru w formacie GML.

2. W przypadku potrzeby cyfryzacji danych, ktorych Zrédtem sq opracowania kartograficzne Wykonawca
zastosuje wszystkie wymogi okre<lone w poprzednim punkcie tji. wymogow okreslonych m.in. dla

miejscowych planow zagospodarowania przestrzennego. "



WYKONAWCA:

Zapis z wymagania z punktu 1: Wykonawca nie jest zobowigzany do digitalizacji danych z zakresu Mienia
komunalnego, jest sprzeczny z zapisem z wymagania z kolejnych punktow (2 - 5).

Z uwagi na nasze wieloletnie doswiadczenie we wdrazaniu systemow typu GIS w miastach i gminach na
terenie Polski, wiemy ze cyfryzacjach (digitalizacja) danych w zakresie EGIiB jest procesem bardzo
pracochtonnym i kosztowny. Dodatkowo, warto podkresli¢, ze digitalizacja i cyfryzacja bazy EGiB nalezy do
zadan Starostwa Powiatowego, a nie gminy.

Prosimy o potwierdzenie, ze W powyzszych wymaganiach dot. cyfryzacji MIENIA KOMUNALNEGO nastgpita
omytka pisarska, a do zadan Wykonawcy w sakresie MIENIA KOMUNALNEGO, nalezy zasilenie systemu GIS
danymi EGiB, w formacie .GML, ktdre to Zamawiajacy pozyska ze Starostwa Powiatowego.

Ad.2

Zamawiajacy nie widzi sprzecznosci w przedstawionych zapisach.

Zamawiajacy zatozyt w OPZ, ze Wykonawca nie jest zobowigzany do digitalizacji danych z zakresu Mienia
komunalnego i ze Wykonawca zasili system danymi w przypadku przekazania przez Zamawiajgcego danych

Ewidencja gruntdw i budynkow — dane graficzne i opisowe dla catego obszaru w formacie GML.
Zamawiajacy nie wyklucza jednak sytuacji, ze bedzie niezbedna digitalizacja danych Zamawiajgcego, ktorych
srodtem sa / bedg opracowania kartograficzne, co tez zostato opisane w OPZ.

Pytanie 3
dot. Systemu Informacji Przestrzennej - GMINNA EWIDENCJA ZABYTKOW

Prosimy o potwierdzenie, ze do zadan Wykonawcy w zakresie gminnej ewidencji zabytkow, nalezy
dostarczenie dziedzinowej aplikacji GIS, umozliwiajacej prowadzenia gminnej ewidenciji zabytkow w
postaci graficznej (na mapie) i opisowej oraz umozliwienie prezentacji danych przestrzennych GEZ na
portalu mapowym. Aplikacja dziedzinowa ma by¢ czescig Systemu Informacji Przestrzennej do

zarzadzania danymi przestrzennymi dla Pracownikow urzedu.

Ad.3

Zamawiajacy okreslit w OPZ funkcjonalnoéci modutu Gminna ewidencja zabytkow, wsrod ktérych warto
wymieni¢, ze modut musi umozliwia¢ wyswietlanie danych w potaczeniu z pozostatymi bazami danych
przestrzennych dostepnych w gminie, m.in. rejestr MPZP oraz danymi dostepnymi za pomocg ustug
sieciowych WMS i WFS, m.in. dane GDOS ochrony ¢rodowiska, ortofotomapa. Modut musi umozliwiac
wyswietlanie danych w potaczeniu z pozostatymi bazami danych przestrzennych dostepnych w gminie m.in.
rejestr MPZP oraz danymi dostgpnymi za pomoca ustug sieciowych WMS/WFS. Modut musi takze
uwzglednia¢ wprowadzanie wszystkich niezbednych informacji dotyczacych Gminnej Ewidencji Zabytkow

(GEZ) zaréwno w formie graficznej, jak i opisowej.

Pytanie 4
dot. Systemu Informacji Przestrzennej - E-CMENTARZ
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Prosimy o potwierdzenie poprawnej interpretacji wymagan dotyczacych modutu E-CMENTARZ.
Zamawiajacy interpretuje, ze w ramach modutu E-CM ENTARZ, Wykonawca oczekuje uruchomienia katalogu
e-ustug, w ktérym to Mieszkaniec bedzie mogt zatatwi¢ konkretna sprawe online dotyczacg cmentarza np.
oplate za miejsce grzebalne. Sprawa ta ma by¢ zaprezentowana w postaci graficznej na mapie.

Ad.4

Zgodnie z opisem OPZ, zakup ww. modutu ma obejmowac dostawe systemu do obstugi e-cmentarza. Ma on
usprawni¢ procesy administracyjne zwiazane z procesem obstugi terminéw oraz wysokosci optat za miejsce
pogrzebowe na cmentarzu oraz zwiekszy poziom partycypacji spofecznej w tym procesie - podmioty
sainteresowane ustaleniem terminu i wniesieniem opfaty za miejsce na cmentarzu (mieszkancy,
przedsiebiorcy) uzyskajg np. informacje o obowigzujacych i uptywajacych terminach optaconej kwatery,
wysokosci i terminie wniesienia optaty za miejsce. Zamawiajacy W OPZ okreélit wymagane funkcjonalnosci,
w tym m.in. umozliwienie wymiany danych z systemem dziedzinowym (import i eksport danych) czy
prezentacje danych w postaci graficznej.

Pytanie 5 ANIA
Pkt. 20.1.3 SIWZ ,Wynagrodzenie informatyka — 10%” w zw. z treécia Zatacznika Nr 3 do SIWZ ,Wz0r
Oferty w zw. z treécig Zatacznika Nr 4 do SIWZ ,Wzor Umowy”

W treéci pkt. 20.1.3 SIWZ Zamawiajacy wprowadza kryterium oceny ofert ,Wynagrodzenia informatyka
- 10%".

Wykonawca chciatby wskaza¢ na utrwalong linie orzecznicza KIO i sadéw powszechnych wskazujgcg na
sposob ksztaftowania kryteriow oceny ofert: Zasadg jest, ze zamowienia powinny byc udzielane na
podstawie ustalonych obiektywnych kryteriow zapewniajgcych zgodnos¢ z zasadami przejrzystosci,
niedyskryminacji, réwnego traktowania wykonawcow oraz gwarantujgcych, ze oferty bedq oceniane w
warunkach efektywnej konkurencji. Dobér kryteriéw oceny ofert nalezy do zamawiajqcego i bezsporne
jest, ze ustawa przyznaje mu w tym zakresie swobode, ktéra jednak doznaje ograniczenia przede
wszystkim ze wzgledu na tre<c¢ art. 7 ust. 1 oraz tres¢ art. 91 ust. 2 ustawy Pzp. Za wyrokiem SO w
Warszawie z 16.3.2003r., sygn. akt V Ca 1213/02 wskazac nalezy, ze kryteria oceny ofert powinny
preferowac rzeczy istotne dla zamawiajgcego, zwiqzane Z przedmiotem zaméwienia. Ustalone przez
zamawiajgcego kryteria pozacenowe winny by¢ uzasadnione nie tylko z punktu widzenia preferencji
zamawiajgcego, ale takze jego uzasadnionych potrzeb. Powyisze oznacza, Ze wybrany w oparciu o
ustalone kryteria oceny ofert wykonawca, oferuje dla zamawiajgcego lepsze wykonanie przedmiotu
zamoéwienia w odréznieniu od innych wykonawcéwf

W ocenie Wykonawcy, Ww. kryterium oceny ofert w 7aden sposob nie jest powigzane z przedmiotem
samowienia — tres¢ zatacznika do SIWZ w postaci opisu przedmiotu zamoéwienia nie wprowadza
jakichkolwiek postanowien dotyczacych dodatkowej pracy informatyka. Biorac pod uwagg tresc pkt.
20 SIWZ, nie jest wiadomym jak nalezy traktowac owe kryterium oceny ofert, czy jest to kryterium
cenowe, czy jest to kryterium pozacenowe. Ponadto, w ocenie Wykonawcy tre$¢ SIWZ w obecnym
brzmieniu rodzi watpliwosci dot. samej konstrukji oferty i jej wyceny.
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Z jednej strony Zamawiajacy wskazuje w tresci SIWZ, w tym treéci Wzoru Umowy, Ze wynagrodzenie za
wykonanie przedmiotu zamowienia ma charakter ryczattowy — np. definicja wynagrodzenia z par. 2
Umowy, z drugiej za$ strony w tresci par. 5 ust. Wzoru Umowy, czy w tresci Wzoru Oferty Zamawiajacy
wyodrebnia wynagrodzenia informatyka. Taki stan rzeczy powoduje niejasno$¢ - wykonawca
zainteresowany ztozeniem oferty w Postgpowaniu nie wie, czy wynagrodzenia informatyka stanowi czesc
wynagrodzenia ryczattowego, czy jest to wynagrodzenie dodatkowe za ktore wykonawca otrzyma
dodatkowe wynagrodzenie ptatne co miesigc.

W ocenie wykonawcy wymogi postawione w SIWZ oraz Wzorze umowy dot. informatyka wprowadzajg
niespojnosé w tres¢ SIWZ. W pkt. 41 OPZ, na str. 167 Zamawiajacy wskazuje, ze System musi byc objety
serwisem gwarancyjnym producenta przez okres min. 24 miesiecy, polegajgcym na naprawie lub wymianie
urzqdzenia w przypadku jego wadliwoéci. W ramach tego serwisu producent musi zapewniac réwniez
dostep do aktualizacji oprogramowania oraz wsparcie techniczne, w par. 11 Wzoru Umowy Zamawiajacy
wprowadza warunki wsparcia technicznego i serwisu. W ocenie Wykonawcy owe wymagania dubluja sie z
wymaganiami dot. pracy informatyka. Biorac pod uwage treé¢ SIWZ wykonawca nie jest w stanie ocenic
zatem jaki charakter ma praca owe dodatkowego informatyka w kontekécie wymagan dot. wsparcia
technicznego i serwisu i tym samym nalezycie wyceni¢ ofertg w tym zakresie.

W zwigzku z powyzszym, Wykonawca wnosi o wykreélenie Pkt. 20.1.3 SIWZ ,Wynagrodzenie informatyka —
10%”, gdyz to kryterium nie jest w 7aden sposob powigzane z przedmiotem zamowienia okreslonym w OPZ,
dodatkowo, jezeli wynagrodzenia wykonawcy jest w petni wynagrodzeniem ryczattowym — wynagrodzenie
informatyka wlicza sie do wartoéé oferty brutto to dodatkowo jest to kryterium sztuczne, ktore nie
preferuje zadnych istotnych kwestii dla Zamawiajacego. Jako takie kryterium oceny ofert jest w opinii
wykonawcy niezgodne z treécia art. 91 ust. 2 PZP. Przy wynagrodzeniu ryczattowym nie ma zadnego
znaczenia dla Zamawiajacego wartoé¢ wynagrodzenia informatyka zajmujacego sie wsparciem
technicznym. Warto przy tym wskaza¢, ze bez jakiegokolwiek racjonalnego uzasadnienia Zamawiajacy
wymaga wskazania w formularzu ofertowym informaciji, ktére stanowia tajemnica przedsigbiorstwa
wykonawcéw rozumieniu art. 11 ust. 2 ustawy o zwalczaniu nieuczciwe]j konkurencji (Dz.U.2019.1010 t.j.) i

decyduja o przewadze konkurencyjnej wykonawcy.

Co wiecej, Wykonawca zwraca sie z prosha o udzielenie odpowiedzi jak nalezy odczytywac tresc par. 6 ust.
3 | 4 Wzoru Umowy 3. Rozliczenia za wynagrodzenie informatyka nastepowac bedzie co miesiqc na
podstawie wystawionej faktury. 4. Podstawq wystawienie faktury za serwis bedzie protokot
potwierdzajqcych realizacje serwisu wraz Z okreéleniem czasu serwisu, bez czasu dojazdu. Wykonawca
zwraca sie z proshbg o jasne wskazanie w SIWZ, czy praca informatyka podlega dodatkowemu
wynagrodzeniu, ktére nalezy wskaza¢ osobno w Formularzu ofertowym od wynagrodzenia ryczattowego za
catosé przedmiotu ;amowienia, czy wynagrodzenie to jest wynagrodzeniem ujetym w ramach
wynagrodzenia ryczattowego, wchodzacym np. w zakres wsparcia technicznego?

Ad.5
Zamawiajacy nie posiada na etacie informatyk. Do prawidfowego wdrozenia ustugi niezbedne jest wsparcie

osoby posiadajacej odpowiednie kwalifikacje i doswiadczenie. Zatem zapewnienie wsparcia informatyka
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jest niezbedne do prawidtowego wdrozenia e-uslug. Wynagrodzenie informatyka nie jest objgte
dofinansowaniem, pokrywane bedzie z srodkoéw wiasnych zamawiajacego.

W formularzu ofertowym nalezy podac 2 wynagrodzenia.

1 za opracowanie i wdrozenie e-ustug dla spofeczenstwa Gminy Jeziorany wraz z dostawg sprzetu
2. faczne Wynagrodzenie informatyka za caty okres.

Pytanie 6
Pytania do umowy - § 2 Zatacznika nr 4 do SIWZ - Wzér umowy

Wykonawca wnosi 0 prawidlowa numeracjg paragrafow, bowiem w umowie powotany jest dwukrotnie
paragraf 2 (§ 2 Stownik i § 2 Termin realizacji zaméwienia) .

Ad.6
W trybie art. 38 ust. 4 PZP zamawiajacy dokonuje zmiany w zatgczniku nr 4 poprzez prawidtowa numeracjg
paragrafow.

Pytanie 7
§ 2 ust. 3 pkt 3 Zatacznika nr 4 do SIWZ — Wzor umowy

Zgodnie z § 2 ust. 3 pkt 3 Zatgcznika nr 4 do SIWZ Wykonawca zobowigzany bedzie do przeprowadzenia
instruktazy stanowiskowych dla pracownikow Zamawiajacego w ramach realizacji etapow przedmiotu
Umowy.

Celem doprecyzowania, Wykonawca zwraca sie z pytaniem, czy Z uwagi na obecng sytuacja
epidemiologiczng W kraju zwigzang Z wystgpieniem COVID-19 Zamawiajacy przewiduje mozliwosc¢
wykonania instruktazy stanowiskowych, o ktérych mowa w § 2 ust. 3 pkt 3 w formie online/zdalnej
uwzgledniajac bezpieczefistwo zdrowia publicznego, pracownikow Zamawiajgcego oraz pracownikow

Wykonawcy?

Ad.7
Zamawiajacy dopuszcza rozwigzania stosowne do obowiazujgcych zasad i ograniczen zwigzanych z sytuacja
epidemiologiczng na dzien przeprowadzenia instruktazy stanowiskowych dla pracownikow Zamawiajgcego.

Pytanie 8
§ 1 ust. 2 Zatacznika nr 4 do SIWZ — Wzoér umowy

Zgodnie z § 1 ust. 2 Zatacznika nr 4 do SIWZ Wykonawca zobowigzany bedzie do dostarczenia licencji.
Na jakich zasadach Zamawiajacy planuje korzystac z Oprogramowania i Dokumentacji? Jakie s3 warunki

wymaganych licencji? Czy Wykonawca obowigzany jest zgodnie z § 1 ust. 2 umowy do udzielenia licencji

wytacznych czy niewyfgcznych?

Ad. 8
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Szczegdtowe zasady dostarczenia licencji oraz wdrozenia oprogramowania zawiera OPZ, m.in. rozdz. Ogolne
warunki licencjonowania oprogramowania aplikacyjnego

Pytanie 9
§4ust.6 wzw.z§4ust.7 Zatacznikanr4 do SIWZ — Wz6r umowy

Zgodnie z § 4 ust. 6 Zatacznika nr 4 do SIWZ — Wzér umowy: ,, Wykonawca w terminie 14 dni od dnia
podpisania umowy przedstawi Zamawiajacemu oéwiadczenie o ilosci osob zatrudnionych na umowg 0
prace zaangazowanych w realizacje przedmiotu zamowienia wraz z kopig zanonimizowanego zgtoszenia do
7US. Oéwiadczenie to powinno zawiera¢ w szczegolnosci: doktadne okreslenie podmiotu sktadajacego
oéwiadczenie, date ztozenia o$wiadczenia, imiona i nazwiska, daty zawarcia umowy, rodzaj umowy o pracg
oraz wymiar etatu oraz podpis osoby uprawnionej do stozenia oéwiadczenia w imieniu wykonawcy lub
podwykonawcy”.

Zgodnie zas z § 4 ust. 7 Zatacznika nr 4 do SIWZ - Wzér umowy: , Wykonawca jest zobowigzany do okazania
Zamawiajacemu, na kazde wezwanie Zamawiajacego, oéwiadczenia potwierdzajacego fakt zatrudnienia
przez Wykonawcg lub Podwykonawce na podstawie umowy O pracg 0s6b wykonujacych czynnosci W
odniesieniu do ktérych zamawiajacy zastrzegt obowigzek zatrudnienia w oparciu umowg O pracg w

terminie 3 dni od dnia otrzymania wezwania”.

Czy majac na celu uproszczenie formalne ww. zobowigzan Wykonawcy Zamawiajacy zgodzi sig zastapic
zobowiazanie do przediozenia zanonimizowanego zgtoszenia do ZUS oswiadczeniem Wykonawcy, ktore
bedzie przedtozone na wezwanie Zamawiajacego? Dla realizacji celu spetnienia wymagan w zakresie
zatrudnienia na podstawie umowy 0 pracg 0s6b wykonujacych czynnosci w trakcie realizacji zaméwienia
wystarczajgce bytoby przedstawienie przez Wykonawce stosownych o$wiadczenn o zatrudnieniu na
podstawie umowy O pracg 0s6b wykonujacych czynnosci, ktorych dotyczy wezwanie Zamawiajgcego.

Majac na uwadze powyzsze, Wykonawca wnosi o usuniecie z § 4 ustgpu 7 i jednoczesnie nadanie ustepowi

6 w § 4 nastepujacego brzmienia:

Wykonawca jest zobowiazany do okazania Zamawiajgcemu, na kazde wezwanie Zamawiajacego,
oéwiadczenia potwierdzajacego fakt zatrudnienia przez Wykonawce lub Podwykonawcg na podstawie
umowy 0 praceg 0s6b wykonujacych czynnosci w odniesieniu do ktorych Zamawiajacy zastrzeg! obowigzek
zatrudnienia w oparciu umowg O pracg w terminie 3 dni roboczych od dnia otrzymania wezwania.
Oéwiadczenie to powinno zawiera¢ w szczegdlnosci: doktadne okreélenie podmiotu sktadajacego
oéwiadczenie, date ztozenia oéwiadczenia, imiona i nazwiska, daty zawarcia umowy, rodzaj umowy O prace
oraz wymiar etatu oraz podpis osoby uprawnionej do ztozenia oswiadczenia w imieniu wykonawcy lub

podwykonawcy”.

Ad.9
Zapisy umowy pozostaja bez zmian.

Strona 6z 24



Pytanie 10 -
§ 16 ust. 8 Zatacznika nr 4 do SIWZ — Wzdr umowy

Czy Zamawiajacy w ramach realizacji umowy planuje powierzac Wykonawcy do przetwarzania dane
osobowe. Jezeli Zamawiajacy przewiduje powierzenie Wykonawcy przetwarzanie danych osobowych, w
umowie powinny znaleiC sig odpowiednie postanowienia dotyczace m.in. celu, zakresu i sposobu
przetwarzania powierzonych danych (obecnie brak takich postanowien w umowie), ewentualnie powinien
by¢ udostepniony odrebny wzOr umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych. Wykonawca wnosi
o udostepnienie wzoru umowy powierzenia przetwarza nia danych osobowych.

Ad. 11
Na podstawie art. 38 ust. 4 PZP zamawiajacy dodaje zatacznik nr 10 — umowe o przetwarzaniu danych
osobowych.

Pytanie 11
§ 16 ust. 8 Zatacznika nr 4 do SIWZ - Wzér umowy

Z uwagi na mozliwosc powierzenia wykonania czgsci saméwienia Podwykonawcy, Wykonawca prosi
o wyjasnienie, czy Zamawiajacy dopuszcza mozliwoéé zlecenia przez Wykonawce dalszego powierzenia
(podpowierzenia) przetwarzania danych osobowych (ktérych administratorem danych osobowych jest
Zamawiajacy) swojemu Podwykonawcy?

Ad.11
TAK

Pytanie 12
§ 16 ust. 8 Zatacznika nr 4 do SIWZ — Wzor umowy

Czy W przypadku, gdy dany Podwykonawca Wykonawcy przetwarzatby dane osobowe, ktorych
administratorem danych osobowych jest Zamawiajacy 2z pominigciem Wykonawcy, to czy Zamawiajacy
dopuszcza zawarcie UmMOWy powierzenia przetwarzania danych osobowych bezposrednio 2z takim
Podwykonawca (oczywiscie w takim przypadku umowa podwykonawcza obligowataby Podwykonawce do
zawarcia takiej umowy z Zamawiajacym na warunkach okreslonych w Umowie).

Ad. 12
Tak, pod warunkiem zgloszenia podwykonawcy przez wykonawce zgodnie z zapisami umowy.

Pytanie 13 Ania
§ 19 ust.2 pkt 3 i pkt 4 Zatacznika nr 4 do SIWZ — Wzor umowy

Zgodnie z §19 ust. 2 pkt 3) i pkt 4) Zatacznika nr 4 do SIWZ — WzOr umowy,:
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2.W przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania przedmiotu zamowienia bedg naliczane kary
umowne:

1 za niedotrzymanie terminu koricowego wykonania przedmiotu umowy - wysokosci  0,2%
wynagrodzenia, okreslonego w § 5 ust.1 niniejszej umowy, za kazdy dzien opdznienia, nie wigcej
jednak niz 25% wynagrodzenia okreélonego w § 5 ust. 1 niniej-szej umowy,

2 za opoinienie w usunigciu wad stwierdzonych przy odbiorze lub w okresie rekojmi i gwarancji za
wady — w wysokosci 0,1% wynagrodzenia, okreslonego w § 5 ust.1 ni-niejszej umowy, za kazdy
dzien opdznienia liczony od dnia wyznaczonego na usunie-cie wad.

Czy jest mozliwos¢ modyfikacji § 19 ust. 2 pkt 3) i pkt 4) umowy W nastepujacy sposob: ,2.W przypadku
niewykonania lub nienalezytego wykonania przedmiotu zamowienia beda naliczane kary umowne:

3) za niedotrzymanie terminu koricowego wykonania przedmiotu umowy - wysokosci 0,2%
wynagrodzenia, okreslonego w § 5 ust.1 niniejszej umowy, za kazdy dzier roboczy zwtoki, nie wiecej jednak
niz 25% wynagrodzenia okreslonego w § 5 ust. 1 niniejszej umowy,

4) za opOznienie z przyczyn zawinionych po stronie Wykonawcy W usunieciu wad stwierdzonych przy
odbiorze lub w okresie rekojmi i gwarancji za wady —w wysokosci 0,1% wynagrodzenia, okreslonego w §5
ust.1 niniejszej umowy, za kazdy dzien roboczy zwioki liczony od dnia wyznaczonego na usuniecie wad.

Zgodnie z ugruntowanym orzecznictwem Zamawiajacy nie moze obcigzy¢ Wykonawcy karg umowng w
przypadku opdznienia z przyczyn niezawinionych przez Wykonawceg.

Zgodnie z wyrokiem Sadu Najwyzszego z 17.01.2020 r. sygn. IV CSK 579/17, kara umowna wpisana jest w
rezim odpowiedzialnosci odszkodowawczej i stanowigc ryczattowe odszkodowanie za niewykonanie
(niewtasciwe wykonanie) zobowigzania, nie moze by¢ oderwana od przestanek odpowiedzialnosci
kontraktowej wskazanych w art. 471 i nast. k.c.

Zgodnie z art. 48381 k.c. kara przystuguje w razie zwioki diuznika, stanowiacej kwalifikowane opdinienie,
sawinione bezposrednio przez dtuznika, badz osoby ktorymi postugiwat sig przy wykonaniu zobowigzania,
réwniez powstate z innych przyczyn jak te, za ktore ponosi odpowiedzialnos¢ na zasadach ogoélnych.

Zatem zgodnie Z powszechnym pogladem przyjetym w orzecznictwie kara umowna moze zostal
przyznana tylko i wytacznie w przypadku zwioki, to jest dziatania zawinionego ze strony Wykonawcy
(opéinienie nie musi wynika¢ z opieszatosci jedynie wykonawcy). Nie ma mozliwoéci obcigzenia
Wykonawcy karg umowng W sytuacji niezawinionego op6znienia, zmiana terminologii jest zatem zabiegiem

ktory umozliwi operowanie popranymi pojeciami prawnymi.

Tym samym Wykonawca wnioskuje o zastgpienie terminu ,opoznienie” terminem JZwtoka”. Za
powyzszym przemawia rowniez koniecznosc zagwarantowania rownowagi podmiotow postepowania 0

udzielenie zamoéwienia publicznego jak rowniez powofana wyzej
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argumentacja prawna odnoszaca sig do niemoznosci obcigzania Wykonawcy konsekwencjami zdarzen, za
jakie nie ponosi on odpowiedzialnosci.

Ad. 13

Na podstawie art. 38 ust. 4 PZP § 20 zatacznika nr 4 do siwz otrzymuje brzmienie:

§20
Kary umowne

1. Zamawiajacy i Wykonawca zobowiazujg sie do podejmowania niezbednych dziatan organizacyjnych,
umozliwiajacych terminowe wykonanie umowy.

2. W przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania przedmiotu zamowienia beda naliczane kary
umowne:

1) za nieterminowe usuniecie wad w wysokosci 0,1% wynagrodzenia brutto okreélonego w § 6 ust. 1
niniejszej umowy, za kazdy dzien roboczy zwioki po uptywie terminu okreélonego w protokole
odbioru;

2) za odstgpienie od umowy Z przyczyn, za ktore ponosi odpowiedzialnos¢ Wykonawca — W wysokosci
10 % wynagrodzenia, okreslonegow § 6 ust. 1 niniejszej umowy;

3) za niedotrzymanie terminu korncowego wykonania przedmiotu umowy - W wysokosci 0,2%
wynagrodzenia, okreélonego w § 6 ust. 1 niniejszej umowy, za kazdy dzien roboczy opoznienia, nie
wiecej jednak niz 25 % wynagrodzenia, okreslonegow § 5 ust. 1 niniejszej umowy.

4) za opbinienie z przyczyn zawinionych po stronie Wykonawcy w usunieciu wad stwierdzonych przy
odbiorze lub w okresie rekojmi i gwarancji za wady - W wysokosci 0,1 % wynagrodzenia, okreslonego
w § 6 ust. 1 niniejszej umowy, zd kazdy dzier roboczy op6znienia liczony od dnia wyznaczonego na
usuniecie wad.

5) Z tytutu braku zaptaty lub nieterminowe] zapltaty wynagrodzenia naleznego podwykonawcom lub
dalszym podwykonawcom w wysokosci 0,5 % wynagrodzenia, okreélonego w § 6 ust. 1 niniejszej
umowy, za kazdy dzien roboczy opdznienia, nie wiecej jednak niz 5 % wynagrodzenia, okreslonego w
§ 6 ust. 1 niemniejszej umowy.

6) nieprzediozenia poswiadczonej za zgodnosc z oryginatem kopii umowy 0 podwykonawstwo lub jej
zmiany, w wysokosci 10 000 zt (stownie: dziesigc tysiecy ztotych)

7) braku zmiany umowy O podwykonawstwo w zakresie terminu zaptaty w wysokosci 10 000 zt (stownie:
dziesiec tysiecy zlotych).

8) Za nie przedtozenie W terminie o ktérym mowa § 5 ust. 6 oéwiadczenia i dokumentow
potwierdzajacych zatrudnienie pracownikow w wysokosci 50 000 7t (piecdziesiat tysiecy ztotych).

3. Zamawiajacy zaplaci Wykonawcy kary umowne w przypadku odstapienia od umowy przez
Zamawiajgcego, z przyczyn, za ktore nie ponosi odpowiedzialnosci Wykonawca — W wysokosci 10 %
wynagrodzenia okreélonego w § 6 ust. 1 niniejszej uMowy.

4. Zwioke w realizacji przedmiotu umowy wynikajaca z winy Wykonawcy, a przekraczajaca 40 dni,
Zamawiajacy moze uznac za rownoznaczne z odstgpieniem Wykonawcy od wykonania umowy.

5. Kary umowne nie wylaczajg odpowiedzialnoéci Wykonawcy na zasadach ogodlnych.
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Pytanie nr 14
§ 19 Zatacznika nr 4 do SIWZ - Wz6r umowy

Wykonawca zwraca sig 0 doprecyzowanie, ze W sakresie wszelkich wymienionych kar umownych chodzi o
dni robocze.

Ad. 14
Wz6r umowy w zakresie kar umownych zostat zmieniony.

Na podstawie art. 38 ust. 4 PZP w § 2 wzoru umowy — zatgcznik nr 4 zatacznika do SIWZ dodaje sig punkt 23
w brzmieniu:

23) dniu roboczym - nalezy przez to rozumiec dziert uznany ustawowo za wolny od pracy oraz sobota

Pytanie nr 15
§ 19 Zatacznika nr 4 do SIWZ - Wzér umowy

Wykonawca zwraca sie o doprecyzowanie, se w zakresie wszelkich kar umownych okreslonych w tym
paragrafie, w przypadku wymienionej wysokosci wynagrodzenia, chodzi 0 wynagrodzenie netto.

Ad. 15
Wynagrodzenie jest wartoscia brutto zgodnie z § 6 ust. 1 wzoru umowy.

Pytanie nr 16
§ 19 Zatacznika nr 4 do SIWZ - WzOor umowy

Wykonawca zwraca sie z proshg o dodanie w § 19 postanowienia 6 ustgpu w nastepujacym brzmieniu:
Catkowita odpowiedzialnos¢ odszkodowawcza Wykonawcy ograniczona jest do wysokosci 100% wartosci
umowy netto”.

Wykonawca wskazuje, ze przy uwzglednianiu warunkow rynkowych, tak okreélony limit skutkuje
moiliwoécig skalkulowania oferty, korzystniejszej cenowo dla Zamawiajacego. Zgodnie 2 zasadami
funkcjonujgcymi u Wykonawcy, kwestie zwigzane z nieograniczong lub ograniczong odpowiedzialnoscia ,

wptywajg na ceny oferowanych usfug.

Ad. 16
Zapisy umowy pozostaja bez zmian.

Pytanie nr 17
§ 19 ust. 5 Zatacznika nr 4 do SIWZ - Wz6r umowy

Czy jest mozliwoé¢ modyfikacji § 19 ust. 5 umowy w nastepujacy sposob:

Zamawiajacy moze dochodzi¢ odszkodowania uzupetniajgcego przewyzszajace zastrzezone kary umowne

do wysokosci rzeczywiscie poniesionej szkody”
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Celem takiego doprecyzowania jest wylaczenie z interpretacji sytuacji dochodzenia odszkodowania za
utracone korzysci.

Ad. 17
Zapisy umowy pozostajg bez zmian

Pytanie nr 18 - Ania
§ 19 ust. 2 pkt 8) Zatacznika nr 4 do SIWZ - Wz6r umowy

Wykonawca zwraca sig proéba o zmiang wysokosci kary umownej okreslonej we wzorze umowy.

Zdaniem Wykonawcy kara umowna okreélonaw § 19 ust. 2 pkt 8) jest razaco wygorowana.

Zgodnie z § 19 ust. 2 pkt 8) Zatacznika nr 4 do SIWZ — wzér umowy: ,Za nieprzediozenie w terminie 0
ktorym mowa w § 4 ust. 6 oéwiadczenia i dokumentow potwierdzajacych zatrudnienie pracownikow w
wysokosci 50 000 (piecdziesiat tysigcy ztotych”.

Ze wzgledu na nieuzasadniong wysokosc kar umownych i w zwigzku z okolicznoscia, iz istnieje ryzyko, ze
kwota zaproponowanej przez Zamawiajacego kary umownej uznana zostanie za razaco wygorowana,
Wykonawca w celu usuniecia powstatych watpliwosci zwraca sig Z proéba o nadanie dotychczasowemu
brzmieniu § 19 ust. 2 pkt 8) poprzez nadanie mu nastepujacego brzmienia:

. Za nieprzedtozenie W terminie o ktérym mowa w § 4 ust. 6 oéwiadczenia i dokumentow potwierdzajacych
zatrudnienie pracownikéw w wysokosci 5 000 (piec tysiecy ztotych”.

Ad. 18

Zapisy umowy pozostajg bez zmian. Jest to jedynie przediozenie dokumentow potwierdzajqcvch
satrudnienie. O zatrudnieniu i wymogu przediozenia dokumentéw wykonawca wie juz w chwili sktadania
oferty. Zamawiajacy zaktada, ze udziat w zamowieniu biora profesjonalisci, przestrzegajacy prawa.

Pytanie 19
§ 19 Zatacznikanr 4 do SIWZ — Wzor umowy

Wykonawca zwraca sie z prosbg o wyrazenie zgody na dodanie w § 19 postanowienia przewidujacego
maksymalng wysokosc kar umownych jakie Zamawiajacy moze naliczy¢. Proponowane brzmienie

postanowienia:
LLaczna wysokos¢ kar umownych naliczonych przez Zamawiajacego nie moze przekroczy¢ 30 % kwoty

wynagrodzenia netto.”
Na wypadek, gdyby Zamawiajacy nie uwzglednit ograniczenia catkowitej wysokosci kar umownych do 30%

kwoty wartosci umowy netto, Wykonawca zwraca sie 0 rozwazenie innej wartosci procentowej. Dopiero
bowiem wskazanie maksymalnej wysokosci kar pozwala Wykonawcy na oszacowanie ryzyka kontraktowego

zwigzanego z karami i uwzglednienie gow wycenie.

Ad. 19
Zapisy umowy pozostaja bez zmian
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Pytanie 20
§ 20 Zatacznika nr 4 do SIWZ — Wzér umowy

Wykonawca zwraca sig z pytaniem, czy z uwagi na obecna sytuacjg epidemiologiczng w kraju Zamawiajacy
przewiduje mozliwo$¢ zmian umowy z uwagi na wystgpienie COVID-19?

Ad. 20
Na podstawie art. 38 ut. 4 PZP w § 21 w ust. 1 po punkcie 9 dodaje sie punkt 10 w brzmieniu:

10) w zakresie zamiany terminu realizacji umowy w przypadku dziatania sity wyzszej (np. klgski
zywiotowe, strajki, epidemie), majacej bezposredni wptyw na terminowosc swiadczenia ustugi

Pytanie 21
§ 4 ust. 10 Zatacznika nr 4 do SWZ - Wzér umowy

W § 4 ust. 10 Wzoru umowy przewidziano, ze w okreélonych w tym postanowieniu przypadkach,
, Wykonawca (podwykonawca) bedzie zobowigzany do zatrudnienia na to miejsce innej osoby posiadajgcej
wyksztatcenie, doswiadczenie sawodowe oraz kwalifikacje i uprawnienia budowlane co najmniej takie jak
okreslone w niniejszej SIWZ “Przedmiotem postepowania i — konsekwentnie — umowy nie s3 roboty
budowlane, a od pracownikow nie jest wymagane posiadanie uprawnien budowlanych.

Z tego wzgledu, Wykonawca whnosi 0 zmiane § 4 ust. 10 Zafacznika w ten sposob, ze wykresla sig stowa i

uprawnienia budowlane”.

Ad. 21
Na podstawie art. 38 ust. 4 pzP dokonuje zmiany w zafaczniku nr 4 do siwz w nastepujacym zakresie w§5

ust. 10 otrzymuje brzmienie:

10. W uzasadnionych przypadkach, nie lezacych po stronie Wykonawcy oraz w przypadku rozwigzania
stosunku pracy przez osobe zatrudniong lub przez Wykonawce (podwykonawce) przed
zakoriczeniem trwania umowy, Wykonawca (podwykonawca) bedzie zobowigzany do zatrudnienia
na to miejsce innej osoby posiadajacej wyksztatcenie, doéwiadczenie zawodowe oraz kwalifikacje
co najmniej takie jak okreélone w niniejszej SIWZ pod warunkiem, ze spetnione zostang wszystkie
powyzsze wymagania, co do sposobu zatrudnienia na caty okres realizacj zamowienia..

Pytanie 22
§6ust.7i8wzw.z §7,§8ust.2i4oraz§13 ust. 2 pkt. 5-7 Zatacznika nr 4 do SWZ - Wz4r umowy
W § 6 ust. 7 i 8 Wzoru umowy przewidziano obowigzek Wykonawcy do dokonania ptatnosci na rzecz

podwykonawcow w okreélonym terminie i udowodnienie wobec Zamawiajacego dokonania tych ptatnosci.
W § 7 uregulowano mechanizm bezposredniej ptatnosci dla podwykonawcow i dalszych podwykonawcow
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przez Zamawiajagcego w sytuacji nieuiszczenia platnosci przez Wykonawce. W § 8 ust. 2 przewidziano
obowiazek przedtozenia Zamawiajgcemu przez Wykonawce kopii umowy zawartej z podwykonawcg. W §
19 ust. 2 pkt 5-7 uregulowano obowigzek zapfaty przez Wykonawce wysokich kar umownych w sytuacjach:
nieterminowej zaptaty podwykonawcom, nieprzediozenia poswiadczonej za zgodnosc z oryginatem kopii
umowy o podwykonawstwo lub jej zmiany oraz braku zmiany umowy o podwykonawstwo w zakresie
terminu zaptaty.

Przepisy Pzp, w odniesieniu do umoéw o roboty budowlane, przewiduja mozliwos¢ wprowadzenia
obowiazku przedtozenia umow o podwykonawstwo (art. 464 Pzp) oraz mechanizmu bezposredniej
ptatnosci (art. 465 Pzp) i kar umownych w przypadku niezrealizowania obowiazku przedfozenia kopii
umowy (art. 437 ust. 1 pky 7 Pzp). Postanowienia te s3 typowe dla uméw o roboty budowlane i majg na
celu przeciwdziatanie zjawiskom wystepujacym przy realizacji tego typu umoéw, w tym zatorow ptatniczych
zwigzanych z duzg liczbg podmiotow uczestniczacych w realizacji zadania. Zdaniem Wykonawcy, specyfika
nin. postepowania o udzielenie zaméwienia publicznego, ktérego przedmiotem nie s3 roboty budowlane,
nie uzasadnia do siegniecia do tego rodzaju postanowiert umownych.

Majac na wzgledzie powyisze, Wykonawca zwraca sig z pytaniem o uzasadnienie dla zastosowanie w
umowie o ustugi informatyczne, nie majacej za przedmiot robot budowlanych, postanowien przewidujacych
zwiekszong ochrong podwykonawcow oraz odpowiedzialno$¢ Wykonawcy, podczas gdy ten sposob i
stopien ochrony wlasciwy jest dla umoéw o roboty budowlane.

Jednoczeénie Wykonawca wnosi 0 zmiane Zatacznika poprzez wykreslenie z Wzoru umowy wyzej
wyszczegdlnionych jednostek redakcyjnych.

Ad. 22
Zapisy umowy pozostaja bez zmian

Pytanie 23- Ania

§9 ust. 3 pkt 2 Zatacznika nr 4 do SIWZ — WzOr umowy

Wykonawca wnosi 0 doprecyzowanie w §9 ust. 3 pkt 2 Zatacznika nr 4 do SIWZ — Wzdér umowy, ze W
zakresie wykonywania Umowy zobowigzuje si¢ do nalezytego zrealizowania przedmiotu umowy W
szczegolnosci do ponoszenia odpowiedzialnosci za wszelkie szkody, ktore ze swej winy Wykonawca lub
dziatajacy na jego zlecenie Podwykonawca lub inny podmiot dziatajacy na zlecenie Wykonawcy spowoduje
podczas lub w zwigzku z wykonywaniem prac bedacych przedmiotem Umowy a takze za odtwarzanie
utraconych, uszkodzonych lub zmienionych danych w wyniku zawinionego dziatania Wykonawcy lub
dziatajacych na jego zlecenie Podwykonawcy lub innego podmiotu”.

Ad. 23
Zapisy umowy pozostajg bez zmian

Pytanie 24

Zamawiajacy, m. in. w dokumencie OPZ, w ustgpie Wymogi funkcjonalne dla zintegrowanego systemu
dziedzinowego ofertowanego jako rozwigzanie rownowazne do modernizacji istniejgcego systemu
dziedzinowego” oraz ,Modernizacja systemu dziedzinowego” wskazuje na udoskonalenia obecnego
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systemu lub wymiane na inny, posiadajacy opisane cechy. Jednak brakuje kluczowej informacji dot. tego,
jakiego obecnie systemu uzywa Zamawiajacy? Ktory system Zamawiajacego podlega modernizacji? Jest to
kluczowe z punktu widzenia ewentualnego Wykonawcy, ktory musi sig podja¢ albo modernizacji
istniejacego systemu, albo jego dostawy.

Ad. 24
Zamawiajacy odnosi sie do posiadanych i uzytkowanych programéw w Urzedzie Miasta:
Program ,,Uniwersalny Program Ksiggujacy — UPK” — U.l. Info-System R.iT. Groszek Sp.j.
Program ,Egzekucje” = U.I. Info-System R.iT. Groszek Sp.j.

Program ,Kadry i Ptace” — U.I. Info-System R.iT. Groszek Sp.j.

© NG E W R
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26.

27.
28.
29.

Program ,Umowy — faktury” — U.1.

Info-System R.iT. Groszek Sp.j.

Program ,.e-Podatki” — U.1. Info-System R.iT. Groszek Sp.j.
Program ,Pfatnik” — Asseco Poland

Program , Ksiegowos¢ budzetowa”

—U.1. Info-System R.iT. Groszek Sp.j.

Program ,$rodki trwate” — U.1. Info-System R.iT. Groszek Sp.J.
Program ,Podatki od $rodkow transportowych — Auta” — U.1. Info-System R.iT. Groszek Sp.j.

. Program , Ksiggowosc¢ zobowigzan
. Program ,,Podatki os.fizyczne” —U
. Program ,Optaty lokalne” = U.. Info-System R.iT. Groszek Sp.j.

. Program ,Rejestr VAT” = U.l. Info-System R.iT. Groszek Sp.j.

. Program ,Kasa — obstuga kasy urzedu” — U.\. Info-System R.iT. Groszek Sp.j.
. Program ,Zezwolenia” = U.l. Info-System R.iT. Groszek Sp.j.

. Program ,Ewidencja gruntow i budynkéw — EGB” — GEOBAZA 5p. 2 0.0.

. Program ,Dzierzawy i najem” — U.l. Info-System R.iT. Groszek Sp.j.

. Program ,Uzytkowanie wieczyste” — U.l. Info-System R.iT. Groszek Sp.j.

. Program ,EW MAPA” — GEOBID
. Program ,Ewidencja ludnoéci” — COIG S.A.

. Program ,,PB-USC” — Technika IT S.A.

. Program ,,Besti@” — Sputnik Software

. Program ,Ewidencja mienia komunalnego — EMK” — Biuro Ustug Komputerowych Softres Sp. z 0.0.
. Program ,Ewidencja dziatalnosci

Andrzej Szepe

. Program , Jednostki gospodarki uspotecznionej —JG” — U.I. Info-System R.iT. Groszek Sp.j.
» — U.1. Info-System R.iT. Groszek Sp.j.
1. Info-System R.iT. Groszek Sp.j.

gospodarczej — SEDziG” — Zaktad Systemow Komputerowych AS

Program ,Ewidencja sezwoleri alkoholowych — Koncesja” — Zaktad Systemow Komputerowych AS

Andrzej Szepe

Program ,GOMIG — Odpady — gospodarka odpadamina ternie gminy” — ARISCO Sp. z 0.0.
Program ,ESS — ewidencja substancji szkodliwych” — ARISCO Sp. z 0.0.

Program ,Swiadczenia rodzinne —

dodatki mieszkaniowe” — SYGNITY S.A.
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Pytanie 25

Zamawiajacy w zafaczniku nr 8 do SIWZ ,Wymagania dla probki przedmiotu zamowienia oraz zasady i
zakres jej badania” zawart zapis ,Badanie probki w zakresie oprogramowania wskazanego w ust. 3 odbywa
sie w oparciu o SOPZ. Zamawiajacy definiuje zakres minimalnych parametréw réwnowaznosci dla realizacji
zadania Modernizacji istniejgcego systemu dziedzinowego poprzez wdrozenie nowego Zintegrowanego
Systemu Dziedzinowego. Zakres minimalnych parametrow réwnowaznosci to kluczowe funkcje, ktoérych
posiadanie na etapie badania ofert przez produkt réwnowazny umozliwi Zamawiajgcemu uznac oferowane
rozwigzanie réwnowaine za nie gorsze od produktu referencyjnego. Zakres minimalnych parametréw
réwnowaznosci dotyczy funkcji wskazanych w SOPZ w pkt 3 Modernizacja systemu dziedzinowego Wymogi
funkcjonalne dla zintegrowanego systemu dziedzinowego ofertowanego jako rozwigzanie rownowazne do
modernizacji istniejgcego systemu dziedzinowego.”. Nalezy zauwazy(, e prezentacja Systemu
Dziedzinowego oferowanego jako rownowaznego na podstawie kilkuset punktow wymagan bedzie bardzo
pracochtonne (wg naszego doéwiadczenia czas prezentacji nalezy liczy¢ w dniach roboczych) i trudne do
oceny przez Zamawiajacego ze wzgledu na rodzace sig w tym zakresie pytania. Prosimy zatem 0O
umieszczenie w zatgczniku nr 8 do SIWZ konkretnych scenariuszy demonstracji Systemu Dziedzinowego lub
wskazania, ktére konkretnie rozdzialy i punkty tych rozdziatéw maja by¢ prezentowane na podstawie Opisu
Przedmiotu Zaméwienia. Podkreslamy, ze w obecnym ksztatcie prezentacja Systemu Dziedzinowego zajmie
bardzo duzo czasu.

Ad. 25
Zamawiajacy w zafgczniku okreélit 9 scenariuszy, ktore beda stuzyty weryfikacji oferowanego

oprogramowania.

Pytanie 26

Zamawiajacy jako termin realizacji zamowienia okreslit 29.10.2021. Nalezy wspomnie¢, 7e obszary takie jak
podatki i finanse wdraza sie na przetomie lat ksiegowych, gdyi:

- niezbedne jest wykonanie migracji testowych i sprawdzenie ich wyniku przez Zamawiajacego;

- niezbedne jest zamknigcie lat ksiegowych i podatkowych w poprzednich systemach dziedzinowych, aby
mac rozpoczac kolejne lata ksiggowe (na podstawie Bilansu Otwa rcia) w nowym systemie.

Czy Zamawiajacy przewiduje zmiang terminu realizacji przedmiotu zamowienia, aby bylo mozliwe
prawidtowe wdrozenie systemu dziedzinowego pod katem podatkow, optat i finansow na przetomie roku?

Proponujemy wskazanie terminu 31.03.2022.

Ad. 26
Katalog przestanek do aneksowania umowy zostaf zawarty w § 21 wzoru umowy.

Pytanie 27

Dot. Zatacznika nr 4 do SIWZ — wz6r umowy. Zamawiajgcy zawart tam zapis w par. 13 ust. 13 ,Po
wykonaniu naprawy Wykonawca zgtasza gotowos¢ do odbioru. Data przekazania informacji jest uznawana
jako data zakoriczenie naprawy pod warunkiem potwierdzenia odbioru przez zgtaszajacego.”. Co W
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przypadku, gdy Zamawiajacy nie potwierdzi odbioru? Nalezy przyja¢, ze po w przypadku braku odpowiedzi
taka akceptacja dokonuje sie automatycznie, dlatego proponujemy o zmiane tego zapisu na nastgpujqcy‘:
,Po wykonaniu naprawy Wykonawca zglasza gotowosc do odbioru. Data przekazania informacji jest
uznawana jako data zakorczenie naprawy pod warunkiem potwierdzenia odbioru przez zgtaszajacego. W

przypadku braku odpowiedzi Zamawiajacego w ciggu 2 dni roboczych, naprawa jest uznana za
potwierdzong”.

Ad. 27

Na podstawie art. 38 ust. 4 PZP dokonuje zmiany w zatgczniku nr 4 do siwz w nastepujacym zakresie w § 14
ust. 13 otrzymuje brzmienie:

13. Po wykonaniu naprawy Wykonawca zgtasza gotowosc do odbioru. Data przekazania informacji jest
uznawana jako data zakorczenie naprawy pod warunkiem potwierdzenia odbioru przez
zgtaszajacego. W przypadku braku odpowiedzi Zamawiajacego w Ciggu 2 dni roboczych, naprawa
jest uznana za potwierdzong

Pytanie 28
Prosimy o doprecyzowanie zagadnien odnoszacych sig do integracji — w zwigzku z powyZszym, prosimy o:

A) przedstawienie enumeratywnej listy systemow, z jakimi ma sig integrowa¢ zamawiane
oprogramowanie;

B) przedstawienie zakresu integracji z systemami eksploatowanymi przez Zamawiajgcego;

C) przedstawienie informacji na temat bazy danych (nazwa, producent, na jakiej pracuja obecnie
wykorzystywanie systemu u Zamawiajgcego;

D) przedstawienie technologii integracji udostepnianej przez integrowane systemy, ewentualnie
prosimy o wymienienie preferowany technologii integracji (np. webservice, pliki ptaskie, procedury
sktadowe i inne informacje, ktore s3 konieczne do przeprowadzenia integracji);

E) przedstawienie sposobu komunikacji integrowanych systemow: zdolnoé¢ komunikacji, sposob
komunikacji, opis transakcji, opisane widoki bazy danych, procedury sktadowe i inne informacje,
ktére s konieczne do przeprowadzenia integracji,

F) okreslenie kierunkéw przeptywu/wymiany danych ( np. dwukierunkowa integracja),

G) przedstawienie dokumentacji i specyfikacji technicznej interfejsow (AP1)

H) okreslenie protokotu wymiany danych wraz ze wskazaniem wszystkich technicznych informacji
umozliwiajacych wykonanie integracji;

1) wprowadzenie do siwz oraz wzoru umowy zapewnienia, ze Zamawiajacy pozyska we wthasnym
sakresie i na wiasny koszt wszystkie umoiliwiajace przeprowadzenie integracji informacje o danych
od producentow lub autorow eksploatowanych systemow, z ktorymi ma nastapic integracja, a kaze
zapewni na wiasny koszt wsparcie producentow w przypadku problemow z przeprowadzeniem
integracji, jak réwniez wsparcie przy procesie testowania integracji,

J) przedstawienie zakresu czynnosci jakie ma srealizowaé Wykonawca, aby mozna byto uznac, ze

spetnit on wymagania w zakresie integracji

Ad. 28

Strona 16 z 24



Zamawiajacy wskazat stosowane programy i systemy w odp. do pytania nr 24,

Zamawiajacy okreélit zasady wdrazania, w tym integracji w OPZ, m.in. w pkt Ogdlne wymogi realizacji
przedmiotu zaméwienia, gdzie wskazano m.in. ze funkcja integracji musi by¢ realizowana za posrednictwem
zestandaryzowanych interfejsow zgodnie z Rozporzadzeniem Rady Ministrow z dnia 12 kwietnia 2012 r. w
sprawie Krajowych Ram Interoperacyjnosci, minimalnych wymagan dla rejestrow publicznych i wymiany
informacji w postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagan dla systemow teleinformatycznych.
Zamawiajacy, zgodnie z opisem w Siwz podal, ze po stronie Wykonawcy bedzie pozyskanie i wdrozenie
rozwigzan umozliwiajacych osiggnigcie prawidtowej realizacji umowy.

Zgodnie z opisem z OPZ, Zamawiajacy nie posiada autorskich praw majatkowych do funkcjonujacego w
urzedzie oprogramowania, nie posiada takie kodow zrédtowych tego oprogramowania, a licencja
posiadanego oprogramowania nie umozliwia mu modyfikacji kodéw zrodiowych. Poniewaz to Wykonawca
odpowiedzialny jest za dostawg W petni funkcjonujacych rozwigzan opisanych w OPZ, w tym takze, jezeli
jest/bedzie to konieczne, pozyskanie niezbednych informacji do realizacji zamowienia, zawarcie
koniecznych umow, itp. Majac na uwadze powyzsze, w przypadku jezeli Wykonawca nie ma / nie bedzie
miat mozliwoéci uzyskania odpowiedniego do realizacji zadania dostepu do oprogramowania firm trzecich,
w celu zapewnienia zasady konkurencyjnosci postepowania, Zamawiajacy dopuszcza wymiang systemu
dziedzinowego na jedno zintegrowane rozwiazanie (Zintegrowany System Dziedzinowy- ZSD).

Pytanie 29
- Dotyczy pkt 20: Wyposazenie serwerowni — odniesieniu do zatacznika Opis przedmiotu zamowienia

do SIWZ.
- zakup serwera. Zamawiajacy wymaga. mozliwos¢ konfiguracji poszczegolnych wentylatorow
Prosimy o dopuszczenie karty zarzadzajacej posiadajacej mozliwoé¢ odczytania predkosci obrotowej
poszczegdlnych wentylatorow.

Ad. 29
Zamawiajacy nie dopuszcza karty zarzadzajacej bez mozliwoéci konfiguracji poszczegolnych wentylatorow.

Pytanie 30
Dotyczy pkt 20: Wyposazenie serwerowni - zakup serwera - — odniesieniu do zatacznika Opis przedmiotu

zamowienia do SIWZ.
Zamawiajgcy wymaga: serwer musi zapewniac instalacje dwoch pamieci typu M.2 w konfiguracji RAID 1;
Prosimy o informacjg czy zamawiajacy wymaga dostarczenia modutu umozlwiajacego instalacje dyskow

M.2.

Ad. 30
Tak.

Pytanie 31

Dotyczy pkt 20: Wyposazenie serwerowni — odniesieniu do zatacznika Opis przedmiotu zamowienia do
SIWZ.
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zakup serwera. Zamawiajgcy wymaga: Mozliwosc instalacji dyskow twardych typu: SATA
Prosimy o dopuszczenie serwera bez mozliwosci instalacji dyskdw SATA. Dyski SATA nie s stosowane w
rozwigzaniach serwerowych, odpowiednikiem dyskow SATA dla serwerdw s3 dyski NearLine SAS.

Ad. 31
Zapisy pozostaja bez zmian.

Pytanie 32
Dotyczy pkt 21: Wyposazenie serwerowni - zakup urzadzenia UTM — odniesieniu do zatgcznika Opis
przedmiotu zaméwienia do SIWZ.

Zamawiajacy wymaga: Wydajnos$¢ skanowania ruchu w celu ochrony przed atakami (zarowno client side jak
i server side w ramach modutu IPS) dla ruchu HTTP - minimum 520 Mbps oraz Ochrona przed atakami -
Intrusion Prevention System (Przepustowosc IPS w urzadzeniu nie mniejsza niz 1.2 Gbps).

Prosimy o dopuszczenie urzadzenia posiadajacego wydajnos¢ skanowania ruchu w celu ochrony przed
atakami (zaréwno client side jak i server side w ramach modutu IPS) dla ruchu Enterprise Traffic Mix -
minimum 400 Mbps bez wyszczegolnionej przepustowosci dla samego ruchu http.

Ad. 32
Zapisy pozostaj bez zmian.

Pytanie 33
Dotyczy pkt 22: Wyposazenie serwerowni - zakup urzadzenia NAS. Zamawiajacy wymaga: Dostgpna

pojemnos¢ dyskow - 16TB

Prosimy o informacjg czy Zamawiajacy wymaga dostarczenia dyskéw o sumarycznie przestrzeni 16TB? Czy
Zamawiajacy wymaga tylko urzadzenia, ktére ma mozliwoéé obstuzenia dyskow o pojemnosci 16TB?

Ad. 33
Zamawiajacy wskazat w OPZ, ile dyskéw powinno by¢ zainstalowane.

Pytanie 34
Dotyczy pkt 26: Wyposazenia stanowisk pracowniczych — zakup zestawow komputerowych

Zamawiajacy wymaga: 1x wyjscie stuchawkowe oraz 1x wejscie mikrofonowe na panelu przednim
obudowy, Prosimy 0 dopuszczenie komputera wyposazonego w zfacze audio combo.

Ad. 34
Zamawiajacy dopuszcza takie rozwigzanie.
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Pytanie 35

Dotyczy pkt 26: Wyposazenia stanowisk pracowniczych — zakup zestawow komputerowych. Zamawiajacy
wymaga: zuzycie mocy max. 20W dla pracy codziennej.

Prosimy o dopuszczenie monitora posiadajgcego pobér mocy podczas pracy 17W (standardowo) oraz
maksymalnie 37W przy maksymalnej jasnosci i kontrascie.

Ad. 35
Zapisy pozostaja bez zmian.

Pytanie 36
Dotyczy pkt 26: Wyposazenia stanowisk pracowniczych — zakup zestawow komputerowych.

Zamawiajacy wymaga: gwarancja zero wadliwych pikseli —wymiana na nowy monitor przy kazdym jednym
pikselu. Prosimy 0 usuniecie zapisu dotyczacego gwarancji zero wadliwych pikseli

Ad. 36
Zapisy pozostaja bez zmian.

Pytanie 37

Dotyczy pkt 27: Wyposazenie stanowisk kancelaryjnych — zakup ska neréw do EOD

Zamawiajacy wymaga: Rozmiar: A4, skaner z podajnikiem (1 szt.) oraz Al (1 szt.)

Prosimy o wykreslenie parametru o podajniku Al (1 szt.), poniewaz rozmiar Al (594mm x 841mm) nie jest
stosowany przy skanowaniu dokumentow EOD.

Ad. 37
Zapisy pozostaja bez zmian.

Pytanie 38

Dotyczy pkt 27: Wyposazenie stanowisk kancelaryjnych = zakup skaneréw do EOD
Zamawiajgcy wymaga: Kolor: 24-bity, skala szarosci: 8-bitow, monochromatyczny: 1-bit
Prosimy o dopuszczenie skanera: Kolor: 24-bity, skala szarosci: 8-bitow.

Ad. 38
Zapisy pozostaja bez zmian.

Pytanie 39
Dotyczy pkt 27: Wyposazenie stanowisk kancelaryjnych = zakup skanerow do EOD Zamawiajacy wymaga.

Predko$¢ skanowania skan dwustronny — 120 str./min.,
Prosimy o dopuszczenie skanera o predkosci skanowania skan dwustronny — 120 obrazéw/min
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Ad. 39
Zapisy pozostajq bez zmian.

Pytanie 40

Dotyczy pkt 28: Zakup urzadzenia wielofunkcyjnego

Zamawiajacy wymaga: Optyczna rozdzielczos¢ druku mono i w kolorze: min. 1200x2400 dpi.
Prosimy o dopuszczenie urzadzenia drukujacego w kolorze i w czerni o rozdzielczosci 600x600 dpi.

Ad. 40
Na podstawie art. 38 ust. 4 PZP dokonuje zmiany w zataczniku nr 6 do siwz w nastgpujacym zakresie pkt. 28
Zakup urzadzenia wielofunkcyjnego otrzymuje brzmienie:
28. Zakup urzadzenia wielofunkcyjnego.
Minimalne parametry sprzgtowe:
Funkcja: skanowanie, drukowanie, kopiowanie.
Rozmiar A4.
Technologia druku: laserowa, kolorowa.
Pamie¢ RAM: min. 256 MB.
Optyczna rozdzielczos¢ druku mono i w kolorze: min. 1200x1200 dpi..
Optyczna rozdzielczo$¢ druku mono i w kolorze: min. 600x600 dpi.
Optyczna rozdzielczos¢ kopiowania: nie mniej niz 600x600 dpi.
Optyczna rozdzielczoé¢ skanowania: nie mniej niz 1200x1200 dpi.
Skanowanie do maila oraz do plikow jpg, pdf, tiff.
10. Pojemnoé¢ podajnika gtownego: nie mniej niz 150 arkuszy A4.
11. Karta bezprzewodowa wi-fi, drukowanie wireless, z urzadzen mobilnych.
12. Port USB 2.0 do podtaczenia z urzadzeniem.
Gwarancja: min. 24 miesigce w serwisie producenta.”

©w NV AW

Pytanie 41

W punkcie dotyczacym opisu wdrozenia systemu Rady Gminy (str.106 zat. nr 6 do SIWZ) Zamawiajacy pisze,
se wdrozenie obejmuje: " Instalacjg i konfiguracje systemu przy uzgodnieniu z Zamawiajacym, wymaga sie
by oprogramowanie byto zainstalowane na infrastrukturze Zamawiajacego."

Majac na uwadze doéwiadczenie wykonawcy w zakresie wdrazania systemow do obstugi Rady Gminy, W
chwili obecnej te systemy nie sa wdrazane w modelu instalacji na infrastrukturze Zamawiajacego. Biorac
pod uwage iz zgodnie z ustawa musi by¢ zapewniona transparentnosc posiedzen rady, dostgp do
aktualnych informacji na temat posiedzen rady planowanych i archiwalnych oraz projektow uchwat, a
nastepnie uchwat juz podjetych w rezimie 24 h przez 7 dni w tygodniu zaréwno dla mieszkancow, osob
zainteresowanych jak i dla samych radnych Gminy, niemozliwym jest zatem zapewnienie takiego dostgpu
przy zatozeniu instalacji na infrastrukturze Zamawiajacego. Rowniez taki model zdecydowanie powigksza
koszta aktualizacji systemu, ktore w tym wariancie musiatyby by¢ realizowane fizycznie przez pracownikow
merytorycznych producenta. Woéwczas do wyceny musiataby by¢ przygotowana kalkulacja kosztow
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wszelkich przyjazdéw w okresie 5 lat zgodnie z wymagang gwarancjg. W wariancie, gdzie system jest
hostowany na serwerach producenta, Klient nie jest obcigzony administracjg tego systemu, aktualizacje

robione s3 na biezaco i wgrywane do systemu. Wnosimy o dopuszczenie instalacji systemu do obstugi radu
na serwerach producenta.

Ad. 41
Zamawiajacy dopuszcza takie rozwigzanie.

Pytanie 42

Umozliwia¢ poprawnie wyswietlanie przez najpopularniejsze przegladarki internetowe: Chrome 30+,
Internet Explorer 9+, Firefox 12+, Safari 8+, Opera 9.1+., przegladarki mobilne Android, i0S, Chrome
Mobile.

Wskazane przez Zamawiajacego wersje przegladarek nie s3 juz dostepne. Proponujemy zmiang zapisu na
nastepujacy:

Umotliwia¢ poprawnie wyswietlanie przez najpopularniejsze przegladarki internetowe w wersjach
najnowszych na dzien przekazania serwisu internetowego do odbioru Czy Zamawiajacy akceptuje zmiang
zapisu ?

Ad. 42
W zwiazku z tym, ze Zamawiajacy podat min. wersje przegladarek, w ktorych ma by¢ poprawnie
wyswietlana strona www, to zaproponowany zapis jest zgodny z oczekiwaniami Zamawiajgcego.

Pytanie 43

Mie¢ mozliwoé¢ zasilania danymi portalu z zewnetrznych aplikacji/portali poprzez web services.

Pytanie

Prosimy o kompletny wykaz srédet danych oraz dokumentacje web services dla poszczegolnych zrodet oraz
szczegdtowy opis jak maja by¢ zapisywany i prezentowane dane zasilone przez web services w nowym
serwisie www.

Jednoczeénie informujemy, e ,web services” tworzone 53 do komunikacji pomigdzy dwoma
wspotpracujgcymi systemami, a reguty wymiany danych s3 ¢ciéle okreélone dla tych dwdch systemow.
Posiadanie przez system zarzadzania treécig jakiegokolwiek web service nie daje Zamawiajgcemu zadnej
mozliwoéci zasilenia danymi serwisu Www Z zewnetrznych zrédet, poniewaz zewngtrzne zrodto musi
posiadac specjalny mechanizm umozliwiajacy wymiang danych z tym konkretnym web service. Z
doéwiadczenia Wykonawcy wiemy, ;e 7adne zewnetrzne irédio nie bedzie dostosowywalo swoich
systemow, aby umozliwi¢ wspotpracg w tym zakresie ze strong Zamawiajacego.

Bazujac na wieloletnim doéwiadczeniu wnosimy 0 wykreslenie tego wymagania z uwagi na brak jego uzycia

kiedykolwiek w przysztosci
Ad. 43

Zamawiajacy nie definiuje wykazu zewnetrznych zrodet danych. Intencja wymagania jest to, by dostarczony
system umozliwiat import danych o wydarzeniach na bazie okreélonego przez Wykonawce interfejsu APL.
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Pytanie 44
W ramach systemu zarzadzania trescig musi umozliwiac zarzadzanie systemem baneréw na calej stronie.
Mechanizm powinien umozliwia¢ wymiennie umieszczanie banerow (w formacie swf, gif, jpg, png).

Pytanie

Informujemy, ze format plikdw SWF jest technologia przestarzat i nie jest obecnie uzywany na stronach
internetowych

Dodatkowo, ze wzgledu na ograniczenia techniczne przegladarek i brak wsparcia dla formatu swf wnosimy
o wykreslenie tego formatu z listy wymaganych.

Ad. 44
Zamawiajacy uwzglednia uwage i rezygnuje z wymagania umieszczania banerow w formacie swf.

Pytanie 45

Kontrast treéci w stosunku do tfa musi wynosic co najmniej 4,5:1. Jesli nie jest to mozliwe, np. ze wzgledu
na utrzymanie identyfikacji wizualnej instytucji serwis powinien posiadac wersje kontrastowa posiadajacq
takq sama zawartosc i funkcjonalnos¢ jak wersja graficzna, przy czym: Pytanie

Czy w przypadku zachowania wymaganego przepisami prawa kontrastu treéci do tta, Zamawiajgcy uzna
wymaganie za spetnione, czy oczekuje dodatkowego uruchomienia wersji wysokokontrastowej serwisu ?

Ad. 45
Zapis pozostaje bez zmian

Pytanie 46
Wykonawca wprowadzi do zmodernizowanej strony www tresci przekazane przez Zamawiajgcego, w tym
wskazane przez Zamawiajacego treéci z istniejgcych stron www.

Pytanie

Dlatego prosimy 0 doprecyzowanie zakresu treéci do przeniesienia, udostepnienia docelowej struktury
strony; okreslenia liczby artykutéw, liczby zdjec, liczbe zatgcznikow, ktore maja zostac przeniesione
Pozwoli to na ocene naktadu pracy niezbednego na realizacjg tego wymagania

Ad. 46
Wykonawca ma wprowadzi¢ do zmodernizowanej strony Www tresci przekazane przez Zamawiajacego, W

tym wskazane przez Zamawiajacego tresci z istniejacych stron www. Do oceny naktadow pracy, nalezy
przyjac min. zawartosc istniejgcej strony www Zamawiajacego.

Pytanie 47

Wykonawca przeprowadzi instruktaz z obstugi strony dla ad ministratoréw w siedzibie Zamawiajacego

Pytanie

Strona 22z 24



Z uwagi na sytuacje epidemiologiczng w kraju wnosimy o dopuszczenie mozliwosci przeprowadzenia
instruktazu zdalnie z uzyciem narzedzi do transmisji video w trybie zdalnym

Ad. 47
Zamawiajacy dopuszcza rozwigzania stosowne do obowigzujacych zasad i ograniczen zwigzanych z sytuacjg
epidemiologiczng na dzier przeprowadzenia instruktazy stanowiskowych dla pracownikéw Zamawiajacego.

Pytanie 48

Zamawiajacy do czasu uruchomienia portalu, moze zgtasza¢ zmiany do projektu graficznego, ktore
Wykonawca zobowigzany jest wprowadzi¢

Pytanie

Proces realizacji strony internetowej odbywa sie w modelu zaprojektuj i wykonaj. Zamawiajacy zdefiniowat
wymaganie w taki sposob, ktory umozliwia mu wprowadzanie zmian skutkujgcych mozliwoscia
wielokrotnego wykonywania tej samej pracy, a tym samym brak mozliwosci oceny naktadu pracy przez
Wykonawce.

Whnosimy o zmiane wymagania na nastgpujace: ,Zamawiajacy do czasu akceptacji projektu graficznego,
moze zgtasza¢ zmiany do projektu graficznego, ktore Wykonawca zobowigzany jest wprowadzi¢”

Ad. 48
Zapisy pozostajg bez zmian

zmiany tresci siwz w wyniku, ktorej ust. 18 siwz otrzymuje brzmienie:
”18. Miejsce oraz termin sktadania i otwarcia ofert

1) Oferte nalezy ztozy¢ droga elektroniczng za pomoca dedykowanego Formularza do zfoZenia, zmiany,
wycofania oferty dostepnego na ePUAP i udostepnionego réwniez na miniPortalu pod adresem:
https://miniportal.uzp.gov.pl - w nieprzekraczalnym terminie: do 19 marca 2021, godzina 10:00, za

date przekazania oferty przyjmuje sig date jej przekazania na ePUAP.

2) Otwarcie ofert nastapi w dniu 19 marca 2021 o godzinie 10:30 przy uzyciu ePUAP i mini Portalu

3) Zamawiajacy z platformy ePUAP pobierze wszystkie zaszyfrowane oferty i zapisze je na dysku
komputera. Zamawiajacy odszyfruje oferty na komputerze z dostgpem do sieci teleinformatycznej,

4) Otwarcie ofert nastapi przy uzyciu aplikacji do szyfrowania ofert dostepnej na miniPortalu
i dokonywane bedzie poprzez odszyfrowanie oraz otwarcie ofert za pomoca klucza prywatnego, ktory
zostanie udostepniony przez miniPortal po uptywie terminu otwarcia ofert,

5) Jesli oferta nie jest wycofana zostanie odszyfrowana. Jezeli jednak Wykonawca wycofat swojg ofertg
nie bedzie mozliwe jej otwarcie.

6) Otwarcie ofert jest jawne, Wykonawcy mogg uczestniczy¢ w sesji otwarcia ofert.

7) Bezposrednio przed otwarciem ofert, Zamawiajacy poda kwote, jaka zamierza przeznaczyc
na sfinansowanie przedmiotowego zamowienia,

8) Niezwtocznie po otwarciu ofert Zamawiajgcy zamieszcza na stronie internetowe] informacje dotyczace:
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a) kwoty, jaka zamierza przeznaczyc na sfinansowanie zamoéwienia;
b) firm oraz adreséw Wykonawcow, ktorzy ztozyli oferty w terminie;
c) ceny, terminu wykonania zamowienia, okresu gwarancji i warunkéw ptatnosci zawartych

w ofertach.”

Wprowadzone zmiany wplywajg na tres¢ ogtoszenia, zgodnie z art. 12 a PZP w dniu 03-03-2021
w przekazano sprostowanie ogtoszenia do publikacji w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej
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