
Warszawa, dnia 13 lipca 2020 r. 

MINISTERSTWO CYFRYZACJI
Departament Zarządzania Systemami

DZS-WRSRP.6109.1.2020

Pismo jest zgodne z wymaganiami WCAG 2.0 dla systemów teleinformatycznych w zakresie dostępności dla osób 
niepełnosprawnych, określonymi w załączniku nr 4 do Rozporządzenia Rady Ministrów z dnia 12 kwietnia 2012 r. w sprawie 
Krajowych Ram Interoperacyjności, minimalnych wymagań dla rejestrów publicznych i wymiany informacji w postaci 
elektronicznej oraz minimalnych wymagań dla systemów teleinformatycznych (Dz. U. z 2017 poz. 2247).

Ministerstwo Cyfryzacji
ul. Królewska 27, 00-060 Warszawa

Według rozdzielnika

 

Szanowni Państwo,

w grudniu 2019 r. Ministerstwo Cyfryzacji, w ramach projektu Rozwój Systemu Rejestrów Państwowych 
(RSRP), uruchomiło Rejestr Danych Kontaktowych (RDK), który jest kolejnym z rejestrów wchodzących w 
skład Systemu Rejestrów Państwowych (SRP). Do tej pory, do RDK dołączyło ponad 3 500 000 Polaków. 
Przekazanie danych jest dobrowolne i bezpłatne. Ponadto, w każdej chwili można je zmienić lub usunąć.

Głównym celem usług udostępnionych w ramach rejestru RDK jest ułatwienie kontaktu urzędników
z obywatelami. Dzięki RDK urzędy mogą z wyprzedzeniem informować obywateli np. o kończącym się 
terminie ważności paszportu lub dowodu osobistego albo o rozpatrzeniu złożonych wniosków o świadczenia 
(np. 500+). 

W związku z powyższym, zwracam się do Państwa z prośbą o wsparcie w zakresie informacyjnym, poprzez 
np. udostępnienie przesłanych materiałów na stronie internetowej lub w mediach społecznościowych 
urzędów, a także dystrybucję do urzędów gmin. 

Dodatkowo, jeżeli jest taka możliwość, uprzejmie proszę o wyświetlanie załączonego filmu o RDK na 
ekranach znajdujących się w Państwa urzędach. 

Film promocyjny RDK (rdk_obywatel.mp4) oraz pozostałe materiały promocyjne dostępne są na platformie 
e-learningowej https://szkolenia.obywatel.gov.pl, w zakładce Do pobrania -> Materiały Promocyjne -> RDK. 
Dostęp do materiałów jest możliwy po zalogowaniu.

Ważne jest, aby informacja na ten temat dotarła do możliwie najliczniejszej grupy odbiorców.

W razie pytań proszę o kontakt mailowy na adres: projekt.srp@mc.gov.pl.

Z poważaniem,
Katarzyna Kopytowska
Dyrektor
Departamentu Zarządzania Systemami
/podpisano elektronicznie/
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Ministerstwo Cyfryzacji
ul. Królewska 27, 00-060 Warszawa

Rozdzielnik:

l.p. Instytucja

1. Kujawsko-Pomorski Urząd Wojewódzki w Bydgoszczy

2. Mazowiecki Urząd Wojewódzki w Warszawie

3. Podlaski Urząd Wojewódzki w Białymstoku

4. Warmińsko-Mazurski Urząd Wojewódzki w Olsztynie

5. Dolnośląski Urząd Wojewódzki we Wrocławiu

6. Lubelski Urząd Wojewódzki w Lublinie

7. Lubuski Urząd Wojewódzki w Gorzowie Wielkopolskim

8. Łódzki Urząd Wojewódzki w Łodzi

9. Małopolski Urząd Wojewódzki w Krakowie

10. Opolski Urząd Wojewódzki w Opolu

11. Podkarpacki Urząd Wojewódzki w Rzeszowie

12. Pomorski Urząd Wojewódzki w Gdańsku

13. Śląski Urząd Wojewódzki w Katowicach

14. Świętokrzyski Urząd Wojewódzki w Kielcach

15. Wielkopolski Urząd Wojewódzki w Poznaniu

16. Zachodniopomorski Urząd Wojewódzki w Szczecinie
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